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UTHYRARE

Ab Hégandshem soker vi nu en serviceinriktad uthyrare pa heltid med start omgdende och tjansten
ir en tillsvidareanstillning placerad direkt under kundservicechefen. Hégandshem dr ett kommunalt
bostadsbolag med ca 1 400 ligenheter. Vi dr ett modernt bostadsféretag som forvaltar och skoter
egna fastigheter med hjilp av sakkunniga experter inom respektive omraden.

TJANSTEN

Rollen som uthyrare dr en komplex tjanst med stort eget ansvar och varierande arbetsuppgifter. Du
arbetar tight med ditt team och samarbetar dven med andra avdelningar inom féretaget. Som
uthyrare har du dagligen kontakt med hyresgister, bostadssékande och andra intressenter. Du
kommer inga 1 kundserviceteamet pd Hogandshem som bestar av 4 medarbetare, tvd uthyrare, en
receptionist och en kundservicechef.

ARBETSUPPGIFTER

Som Uthyrare kommer du att arbeta med hyresadministration och uthyrning av bostider, lokaler,
torrad, bil - och garageplatser. Arbetet innebir dven avtalshantering och registerunderhall i
fastighetssystem.

Forekommande arbetsuppgifter:

e Handlidgga och besluta i drenden rérande ligenhetsbyten, Gverldtelse av hyreskontrakt samt
andrahandsuthyrningar inom dina egna geografiska ansvarsomraden.

e Granska nya hyresgister f6r bostadskontrakt

¢ Godkinna eller avsla ansékningar enligt uppsatt policy

e Ge allmin information till hyresgister och bostadssékande i boende- och hyresjuridiska
fragor

e Uppritta och teckna hyresavtal f6r bostider, f6rrid, bil-och garageplatser

e Beaktning av hyreskontraktens uppsigningstider

e Daglig mejl, telefonkontakt med hyresgister och teamet

e  Silja in och hantera tillvalsbestillning

e  Uthyrning av lokaler inklusive hyresférhandlingar samt upprittande av hyresavtal
e Optimering av lokalhyresintikter i samrdd med fOrvaltare

e Administration sa som registerunderhall

e Forbesiktiga ligenheter vid uppsigning

e Opvrigt forekommande arbetsuppgifter for rollen/ avdelningen/ enheten/ staben

INRIKTNING AFFARSPLAN

Hégandshem har antagit en affirsplan som utmynnar i aktiviteter. Aktiviteterna syftar till att nd
malsittningarna i affirsplanen. I rollen ingar att arbeta med de beslutade aktiviteterna.
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UTBILDNING OCH ERFARENHETER

Vi soker dig som har minst 2-5 ars dokumenterad erfarenhet av att ha jobbat som uthyrare med
hyresritter samt goda kunskaper i ekonomi och fastighetssystemet Vitec. Du 4r van vid att arbeta i
M3065 eller liknande miljéer och som person brinner du {61 service och kundkontakter. Du har dven
erfarenhet av férhandlingar, att pakalla villkorsindringar och driva verlitelser och kdnner dig trygg

1 hyreslagstiftningen med ett sunt affirstink. Du behirskar svenska och engelska i tal och skrift.

PERSONLIGA EGENSKAPER

Vi soker dig som dr en positiv och sjilvgdende person som drivs av hyresgistkontakt. Som person
ar du strukturerad, har gott ordningssinne och van att samarbeta med andra. Du dr uthallig, bra pa
att kommunicera, drivs av mal, planering och gillar samtidigt att analysera. Det dr starkt meriterande
om du tidigare arbetat i fastighetssystemet Vitec eller Fast2 och har erfarenhet av lokaluthyrning,

Du har passion for administration samt fastigheter och strivar efter att ha kontroll 6ver de IT
system som anvinds. For att trivas som uthyrare hos oss tror vi att du 4dr en nyfiken och positiv
person med initiativf6rmaga som skapar positiva kontakter bade internt och externt.

ANSOKAN

Vilkommen med att skicka in din ans6kan redan idag via mejl till kundservicechefen Kim.
Mirk ansékan ”Uthyrare” och skicka den till kim.malmsten@hoganashem.se
Utrval och intervijuer sker 16pande. Datum f6r tillsdttning av tjansten sker efter 6verenskommelse.

Som medarbetare hos oss kommer du inga i1 vart fantastiska team ddr du hittar ett gott ging, Hir far
du mdijlighet att utveckla din kompetens, ha en bra balans mellan jobb och fritid med flexibla
arbetstider. Du blir erbjuden gratis trining i Hoganis med flera pass att vilja mellan utéver
friskvardsbidrag och frukost varje dag pa kontoret.

Vi ser fram emot din ansokan.



